
DOXX - Stravn6 listky, spol. s r.o.,
K6lov 355, O1o 01 zilina
Zast(penii: lng. Eva 5mehylov6, konatelka spoloEnosti
Osoba splnomocnend konatelom k podpisu:
Miroslav Hudiik, region6lny manai6r
reo: 36391000
Dre: 2020104,149, te DPH: SK2o2o1o4449
Register: Okresnri srid Zilina, oddiel Sro, vloika Eislo: L2LLS|L
Peiain6 0stavy: SLSP, a.s., d. 11.: 42367375710900, Prima banka
Slovensko, a.s., d. (.; 0300816001/5600,
CSOB, a.s., d. 0: 400789762L17500, vtig, a.s., t. 11.:

1408321355/0200, OTP, a.s., d. r.i.: 4335086/5200
Tatra banka, a.s., i. 0.: 29208798971t100
Tel.: 041/500 52 78,0850 165 555, fax:041156437 2L,
e-ma il : infoservis@doxx.sk
botej len doddvotef

l. Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zabezpeaenie stravovania
prostrednictvom stravn'ich listkov doddvatefa pre

zamestnancov klienta v s0lade s ustanovenim 5 152, ods. 2

Z6konnika prdce v platnom zneni, vo vybran'ich stravovacich
zariadeniach zmluvn'ich dod6vatefov, ktori s0 oprdvneni tieto
sluiby poskytovaf,

2. V s0lade s ystanoveniami platnrieh priivnych predpisov sa pod
pojmom labezpedenie stravovania rozumie zabezpedenie
podiivania jedndho najmii tepl6ho hlavn6ho jedla vr6tane
vhodndho ndpoja za stravn6 listky doddvatela. Za rovnocenn6
jedlo je mo:n6 povaZovat vegetari5nske jedlo (napriklad

ovocnf'tanier, zeleninovd misa a pod.). Za hlavn6 jedlo a ndpoj

nie je moin6 povaiovaf tabakov6 vfrobky ani alkoholick6
ndpoje.
Stravn6 listky dodiivatela bud[ oznaien6 logom ,,DOXX
STRAVNE L[STKY", nezamenitelnrim s logom inrich doddvatefov.
Stravnd listky s0 0delovo viazan6 ceniny a s0 urden6 vrilutne na
zabezpeienie stravovania a to v srilade s ustanoveniami
platnfch priivnych predpisov, minimdlne v nomin6lnej hodnote
vyznadenej na tomto listku, za ktorf je klientovi poskytnutd
jedlo a vhodn'i niipoj. Sri chrdnend ochrannrimi prvkami a

oznaien6 kalenddrnym rokom ich platnosti a nomindlnou
hodnotou.

Forma stravovania

Zamestnanec klienta je opriivnen'i za poskytnut6 stravn6 listky
poiadovat' vo vybrantch stravovac[ch zariadeniach podanie
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W Zmluva o zabezpeieni poskytovania stravovania
pre zamestnancov ktienta *ro, 15K99\Oqq

uzatvorend v s(lade s ustanovenim 5 269, odseku 2 Obchodn6ho ziikonnika a v n6vdznosti na ustanovenie 5152 Zdkonnika priice medzi
trimito zmluvnf mi stranami :
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balej len ktient

Adresa dodania a osoby splnomocnen6 klientom k preberaniu stravnrich listkov:
Adresa dodania w{^? S! ,rt^rl"**i hc^ pob.

vreno' ing . 8/fceml- 5r4"""tnui

Kontakt pre objedn6vanie stravn'ich listkov:
I Centriilna distribUcia, Kiilov 356, O1O 01 Zilina

Iel.:0411 500 52 78, 0850 166 556, fax: 04Ll 564 37 21, e-mail: infoservis@doxx.sk

$ eoOoita doddvatela: DOXX - Stravn6 listky, spol. s r.o., poboika Kosice, MurgaSova 3, 040 01 Koiice
T el.: 055 / 7 295606 Fa x: 055 I 7 296609 E-ma i I : sl-kosice@ doxx.sk

Dodanie (vydanie) stravnrich listkov:

I ooUat' na adresu klienta: I po5tou I kuri6rom I dobierka poitou I dobierka kuridrom
fi vyUa{ na poboike doddvatel'a

Personaliz5cia (obSlkovanie! stravn'ich I istkov:
Personaliz6cia: E ano El nie

Sp6sob zasielania predfaktUrfi3llir:
[| Papierovii forma

I Elektronickd forma predfakt0ryfakt(ry (dalej len ,,EF")
E-mail pre zasielanie EF:
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stravy minimiilne v hodnote stravndho llstka a nie je oprdvnenf
poiadovat v'idavok v hotovosti. Rozdiel v cene jedla a ndpoja,
ktonim je nomindlna hodnota stravn6ho l[stka presiahnutii, je
povinn'i zamestnanec uhradit' v hotovosti bezodkladne po

odbere jedla a ndpoja.

lll. Cenov6 a platobn6 dojednania

1. Klient objedndva u dod6vatela stravn6 listky osobne, e-mailom,
sms, cez webovri strdnku, faxom alebo telefonicky a to na

dohodnutom mieste objedndvania stravn'yich listkov. Prijatd

objedndvka je pre obe zmluvn6 strany zdvdznd.

2. Na zdklade objedn6vky si klient stravnd listky m6Ze na

dohodnutom mieste vydania zak0pit v hotovosti, prevziaf po
(hrade predfakt0ry spolu s dafiovrim dokladom, alebo stravn6
listky na ielanie klienta bud0 doruiend na uveden( adresu

doruienia spolu s dafiovrim dokladom,
3. Medzi zmluvnrimi stranami bola dohodnutd cena za sluiby

dodania stravnrich listkov v zmysle aktu6lneho cennika
doddvatela za sluiby dodania produktov, ktorf je v s(lade
s VOP. Cena za sluiby dodania stravn'ich listkov podlieha
prisluSnej DPH v s(lade s platnfmi daiov'imi predpismi.

4. Odmena doddvatel'a sa stanovuje z celkovdho finandndho
objemu nakupovan'ich a fakturovanrich stravn,ich listkov,
Manipuladn,i poplatok a odmena podliehaj( prisluinej DPH v
s0lade s platnfmi dafiov'imi predpismi.

5. V pripade, ie stravn6 listky bud0 klientovi doruien6 na

uveden( adresu dorufenia po5tou, kuri6rom, alebo infm
sp6sobom, klient uhradi po5tovn6 a poistn6 v zmysle

aktudlneho cennika poStovndho a poistndho, ktoni je v sdlade

so V5eobecnlimi obchodnrimi podmienkami doddvatefa (dalej

len,,V0P").
6. Pri platbe bankovrim prevodom klient na zdklade objedndvky

obdrZi doklad na zaplatenie - predfakt0ru.

7. Cenu, ktor0 zmluvn6 strany dohodli, klient uhradi
prostrednictvom svojho finanindho (stavu na (Eet dodiivatela.

8. Ohrada bankov'im prevodom je zrealizovand ai po pripisani
predmetnej sumy na (Eet dodiivate[a.

lV, Povinnosti zmluvnfch strdn

1. Klient sa zavdzuje:

a) Riadne a vias uhradi( doddvatelovi fakturovan0 sumu.
b) lnformovat svojich zamestnancov o moZnostiach pouiitia

stravnfch listkov v srilade s ustanoveniami tejto zmluvy a v
nadvdznosti na platnd prdvne predpisy.

c) OboznSmi{ svojich zamestnancov so zoznamom
stravovacich zariadeni, ktod mu bol poskytnutf
dodiivatelom, ako i s jeho pripadn'imi zmenami,

d) Jedno16zovo odovzdaf dodSvatelovi nespotrebovan6
stravn6 listky na vri menu za stravn6 listky pre novt
kalenddrny rok v dfioch od 1, 1. do 31. 1. po ukonieni

, Ul,Pi.lM. oo^ ,{1.,.Q.6.,.2o'ti

Prilohv zmluw:
- Vleobecnd obchodn6 podmienky dodivatefa
- Aktudlny cennik slulieb doddvatela

kalend5rneho roka, v ktorom boli stravn6 listky klientovi
predan6.

e) V pripade zmeny nominiilnej hodnoty stravn6ho listka -
t0to zmenu ozn6mit doddvatefovi pisomne, a to minimdlne
2 mesiace vopred.

Klient svojim podpisom na zmluve udeluje dod6vatelovi stlhlas
s d'alSim spracovanim osobnfch (dajov pre potreby plnenia
tejto zmluvy v zmysle ziikona t, L22|2OL3 Z.z. o ochrane
osobn'ich (dajov a o zmene a doplneni niektonich z6konov.
Doddvatel sa zavizuje:
a) Uzatvdrat zmluvy o poskytovani stravovania len

s prevSdzkovatelmi stravovacich zariadeni tak, aby bol

splnen'i 0tel stravn6ho l(stka a z6kona.
b) Zabezpedi( riadne a nezamenitelnd oznadenie stravovacich

zariaden( samolepiacimi etiketami so svojim logom.

c) Poskytovat klientovi aktu6lne informdcie o zmen6ch
v syst6me zabezpefenia poskytovania stravovania.

d) Odovzdat klientovi dafiovt doklad pri, resp. po (hrade ceny
stravnlich listkov pre 0tely fdtovnictva.

e) Na liadost klienta poskpnrit' klientovi aktualizovanri

,,Zoznam zmluvntich stravovacich zariadeni", ktor6
poskytuj0 stravovanie zamestnancom klienta.

DodSvateI je oprSvnenf d'alej spracovdvat osobn6 (daje klienta
pre potreby plnenia tejto zmluvy v zmysle zdkona d. L22/2013
Z,z. o ochrane osobntch ridajov a o zmene a doplneni
niektorfch z6konov.
V5etky zmeny v identifikain,ich a v osobn'ich (dajoch
zmluvn'ich strdn, ako i zmeny tfkaj(ce sa predmetu plnenia

zmluvy s( zmluvn6 strany povinn6 bezodkladne plsomne
ozndmit druhej zmluvnej strane

ZSverein6 ustanovenia

Zmluva je uzatvorend na dobu neurtit0 s (dinnosfou odo dfia
jej podpisania obidvoma zmluvn'imi stranami.
Jej ustanovenia je moin6 zmeni( resp. doplni{ len pisomne
formou dodatku na ziiklade predchddzajricej dohody.
Zmluvn6 strany m6iu platnos( tejto zmluvy vypoveda(
kedykolvek pisomnou formou. Vlipovednd lehota je
trojmesaEnii a zaiina plyn(t prv'i m dfiom nasleduj0ceho
mesiaca po dorudeni v'i povede druhej zmluvnej strane.
Neoddelitelnou s(dastou tejto zmluvy s0 VOP doddvatefa,
ktord s( ziiviizn6 pre obidve zmluvn6 strany.
Tdto zmluva je vyhotovenS v dvoch rovnopisoch, priiom kaidii
zmluvnd strana obdrZi jeden rovnopis.

6. Zmluvn6 strany prehlasujri, ie ustanovenia tejto zmluvy
sti obojstranne formulovan6 jasne a zrozumitelne,
to potvrdzujri svojimi podpismi.

2.

3.

5.

V.

1.

2.

3.

5.

ffiiL* dia l,rt"o6.lfrf{

ffi,ffi;,5.tfff,$#-5
doddvatel

fl
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l. 0vodn6 ustanovenia
1,1 Tieto vleobecn6 obchodn6 podmienky (dhlej len ,,VOP") upravuj0

obchodno-zSvizkov'i vztah medzi spololnostou DOXX - Stravn6 listky,
spol. s r.o., so sidlom K6lov 356, 010 01 Zilina, zapisanou
v Obchodnom registri Okresn6ho sridu v Ziline, oddiel: Sro, vlolka
tislo: 12115/L ako dodiivatefom a tre{ou osobou ako klientom, ktorry'

vznikd na z5klade uzatvorenia zmluvy o doddvkach produktov,

1.2 VOP sri silastou zmluw o dod6vkach produktov uzavretej medzi
spoloinos(ou DOXX - Stravnd listky, spol. s r.o. ako dod6vatelbm
a tre(ou osobou ako klientom.

1,3 Spoloinosf DOXX - Stravn6 listky, spol. s r.o. ako dodSvatef a tretia
osoba ako klient podpisom zmluvy o dod6vkach produktov pristupuj[
k tVmto VOP, ktor6 sa trimto pre nich stiivaj0 zdvdzn6,

L.4 Pr6va a povinnosti spolotnosti DOXX - Stravn6 listky, spol. s r.o. ako
doddvatel'a a tretej osoby ako klienta, ktor6 nie sU upraven6 v zmluve
o dod6vkach produktov ani v tfchto VOP, sa spravujrl ustanoveniami
zdkona t. 513/1991 Zb. Obchodn6ho zdkonnika v platnom znen[.

ll. Vymedzenie pojmov
2.1 Produkty spolotnosti DOXX - Stravn6 llstky, spol, s r.o, - stravn6

listky (SL), ndpo.iov6 pouk6Zky (NP) a benefitn6 pouk6iky (8P) (d'alej

spolotne ako,,produkty") sd riielovo viazanou ceninou.

2,2 Dod5vatef - fyzickd osoba a/alebo prdvnick6 osoba, ktorS vo vlastnom
mene vyddva (emitujel produkty (SL, NP, BP) aje oprdvnend pre
klienta na z6klade zmluvy zabezpelif (sprostredkovat) vo vybranfch
zmluvn'ich zariadeniach stravovacie sluiby podfa g 152 z6kona t.
377/2007 2.z.ZAkonnika prSce v platnom zneni, je oprdvnend pre
klienta na zdklade zmluvy zabezpedi( (sprostredkovat') vo vybran,ich
zmluvn'y'ch zariadeniach pitny relim podfa S 7 vyhlSSky Ministerstva
Zdravotnicwa SR t.54412007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zd{alou teplom a chladom pri prdci a je opr6vnen6 pre klienta na
zdklade zmluvy zabezpeCit (sprostredkova{} vo vybran'ich zmluvntch
zariadeniach regenerdciu pracovn,ich sil ako i realizdciu socidlnej
politiky podta zdkona i. 15217994 Z.z. o sociSlnom fonde a o zmene a

doplneni zdkona t. 28617992 Zb. o daniach z prijmov v zneni
neskor!ich predpisov v platnom zneni (d?lej len ,,dod6vatel").

2.3 Klient - fyzickd osoba a/alebo prdvnick6 osoba, ktorii podta g 152
zikona C. 37U20Ol Z.z. Zekonnika prdce v platnom znenf je povinn6
zabezpeiit sebe a/alebo svojim zamestnancom vo vsethich zmendch
stravovanie zodpovedaj0ce ziisaddm spriivnej Wlivy. Klient je tiei
povinnry' zabezpeii( pitnV reiim podl'a I 7 vyhld5ky Ministerswa
Zdravotnicwa SR a. 544/2007 Z.z. o podrobnostiach o ochrane zdravia
pred zd(aiou teplom a chladom pri priici. Klient m6ie zabezpeii(
stravovanie a pitnry' reiim prostrednictvom doddvatel'a, ktoni je
opriSvnenrl' stravovacie sluiby a p:tni relim zabezpedi(
(sprostredkova(). Klient m6le na regenerdciu pracovn'f'ch sil ako i na

realiziiciu socidlnej politiky podlh ziikona C. t52h9947..2. o soci6lnom
fonde a o zmene a doplneni z6kona d. 286/t992 Zb. o daniach z

prijmov v zneni neskorlich predpisov v platnom zneni vyuiit slulby
dodiivatefa, ktoni ie oprdvnen'y' tieto slulby zabezpelif
(sprostredkova{).

2.4 Vybrand zmluvnd zariadenie - je zariadenie, ktor6 poskytuje

stravovanie, alebo pitnri reiim, alebo regenerdciu pracovntch sil ako i

realiziiciu socidlnej politiky v s(lade so iivnostenskry'm oprdvnenim
prevddzkovatefa, s ktorim m6 dodSvatel uzatvoren0 zmluvu o
poskytovani stravovania, pitn6ho relimu, alebo regenerdcie
pracovnrich sil ako i realizScie sociSlne.j politiky na z6klade akcept6cie
jeho produktov. Tieto zariadenia s0 oznaten6 viditefne umiestnenou
etiketou s logom doddvatefa.

2.5 Zmluva o doddvkach produktov - je zmluva o zabezpedeni
poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta alebo zmluva
o zabepeteni pitndho relimu alebo zmluva o zabezpeieni
benefithfch poukdiok uzavretd medzi doddvatelom a klientom (dhlej

ako,,zmluva").

2,6. WebovJ strCnka dodCvatefa - je internetovd striinka
www,doxxlistky,sk

VSeobecn6 obchodn6 podmienky k zmluve o dod6vkach produktov

!l!. Vymedzenie ustanoveni zmluvy
3.1 Produkty

3.1.1 Vyhotovenie produktov zabezpeluje doddvatel'. Produkt md na
prednej strane vyznalen,y' ro( pre ktoni plati, svoju nomindlnu
hodnotu a je opatrenri tiarovfm a Eiselnf'm k6dom. Na druhej strane
produktu je miesto pre petiatku zariadenia, ktor6 produkt
akceptovalo, pouienie o pouiiti produktov a tiez telefonickri kontakt
a webovd striinka doddvateta. Kaidri produkt obsahuje mnoistvo
ochrannfch znakov proti jeho zneuZitiu a sfalsovaniu. Produkty s(
oznacen6 logom emitenta ,,DOXX STRAVNE L[STKY",

nezamenitefnvm s logom inVch emitentov.

3.1.2 Stravnf lfstok - je urdent na zabezpelenie stravovania, a to v silade
so Zdkonnlkom prdce v platnom zneni, minimilne v nomindlnej
hodnote vyznatenej na stravnom listku, za ktoni je klientovi
poslrytnut6 jedlo a vhodn'i nSpoj vo vybranom zmluvnom zariaden[.

3.1.3 Nripojov6 pouk6ika -je urten5 na zabezpedenie pitn6ho reiimu, a to
v s0lade s vyhliiSkou Ministerswa Zdravotnicwa SR, minimiilne v
nominiilnej hodnote vyznaienej na nCpojovej poukiiike, za ktor6 je
klientovi poskytnut'i vhodnri nealkoholick,i n6poj vo vybranom
zmluvnom zariadenf.

3.1.4 Benefitne poukCika - je urdend na zabezpetenie regenerdcie
pracovntch sfl ako i na realizdciu soci6lnej politiky, a to v silade so
zdkonom o soci6lnom fonde v platnom zneni, minimdlne v
nomindlnej hodnote vyznatenej na benefitnej pouk62ke, za ktor6 je
klientovi poskytnutd slu:ba resp. dar vo vybranom zmluvnom
zariadeni.

3.1.5 Nepoulitd produkty je moln6 vymeni{ za produkty platn6 pre nov,y'

kalenddrny rok jednordzovo, najnesk6r do 31.01. nasledujfceho
kalenddrneho roka. Vymena produktov je molnd aI po uplynutf
doby ich platnosti. Klient m6ie poliada{ o vyimenu produktov len
pisomnou liados{ou. Po termine 31.01. nasleduj0ceho
kalendCrneho roka doddvatel nepouiit6 a uZ neplatn6 produkty
klientovi nem6Ie vymenit'.

3,2 Objedn6vanie produktov

3.2.1 Na zdklade uzavretej zmluvy prijlma doddvatel objedndvky ktienta
doruten6 osobne, zaslan6 e-mailom, sms, cez webov0 strdnku,
faxom alebo telefonicky. Prijatd objedndvka je pre obe zmluvnd
strany zCvazn6. ObjednCvka prijatC po 12,00 hod. sa povaiuje za

objedndvku prijatU nasledujrici pracovnt defr. Objedndvka bude
vybavend max. do 2 pracovn,y'ch dnl od jej prUatia, ak v zmluve nie je
uveden6 inak.

3.2.2 Doddvatef vystavf klientovi zSlohovrj fakt(ru a aI po iej ohrade,
najskor nasleduj0ci deil po dni pripfsania predmetnej peiainej sumy
na (fet dod6vatel'a si klient m6Ze prevziaf produkty na pobotke
dodSvatefa, alebo klientovi bud0 produkty zaslan6 spolu s dafiornim
dokladom, ak nie je v zmluve dohodnut6 inak. Klient si m6ie kripi(
produkty v hotovosti na pobotke doddvatefa a po ich 0hrade si ich
prevziat' spolu s dafiov,im dokladom. V prlpade dorutenia produktov
klientovi na dobierku klient zaplati v hotovosti za prevzat6 produkty
pri ich prebratl. Dailov'i doklad o ich zaplateni vystavuje v tomto
prlpade dorudovatelskd slulba.

3.2.3 Formul6r objedniivky produktovje spristupnent na webovej strdnke
dodiivatel?.

3.3 Cena a finanind vz(ahy

Cenou sa rozumie nomindlna hodnota objednan,ich produktov, v,y'Ska

poplatku (odmeny) dod6vatela za predaj produktov z celkov6ho
finanln6ho objemu odobran'y'ch a fakturovan,ich produktov a
prlpadne d'alsie poplatky v zmysle aktu6lneho cennika - provizia,
manipulaInri poplatok, postovne a poistn6 a poplatok za uimenu
stravnfch listkov, pokiaf nie je v zmluve dohodnut6 inak.

3.3.1 Odmena dod:ivatefa (provizia)Doddvatef md n6rok na tihradu
provizie za predaj produktov vo v'y'3ke dohodnutej percentudlne z

celkov6ho mnoiswa dodiivantch produktov uvedenich
vobjedndvke klienta, podla aktuiilneho cennika za sluiby dodania
produktov. Minimdlna vriska odmeny doddvatela (provizie) na jeden

dafiovf doklad je 6,- EUR bez DPH, pokiaf nie je zmluvne dohodnut6
inak.
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V pripade, ie suma minimdlnej ui5ky odmeny doddvatelh (provizie)

bude vy55ia ako 3 % z celkovej sumy objednantch produktov, tento
bod sa neaplikuje.

3.3.2 Manipulatn,i poplatok

Doddvatef mii nSrok na rlhradu manipuladn6ho poplatku za

personali26ciu produktov.

Manipula.n,y' poplatok za personaliz6ciu (ob6lkovanie) produktov je
(Itovanri vtedy, ak si klient toto sluibu objednd. Cena je urdenC
podfa poitu objednantch a dodanich produktov v kusoch
nasledovne:
- do 5,000 ks 10,- EUR,

- od 5.001 ks do 10.000 ks 15,- EUR,

- od 10.001 ksdo 20.000 ks 20,- EUR

- od 20.001 k do 50.000 ks 25,- EUR,

- od 50.001 k do 100.000 k 30,- EUR

- od 100.001 k 40,- EUR.

3.3.3 Po5tovn6 a poistn6

Dod6vate[ md n6rok na rjhradu poitovn6 a poistn6ho za dorufenie
objednantch produktov klientovi, ak si klient neprevezme osobne
produkty a doddvatef mu ich doruii do jeho sidla, resp. na

poZadovan6 odbern6 miesto/a (po5tou, kuri610m alebo inim
sp6sobom). Aktudlny cennlk po5tovn6ho a poistn6ho wori prilohu
zmluvy.

3.3.4 Provizia a vletky poplatky uveden6 v ods. 3.3. v bodoch 3.3.1 - 3.3.3
VOP sri uveden6 bez DPH.

3.4 Prdva a povinnosti dodiivatefa

3.4.1 Dod6vatef md ndrok na (hradu ceny zo strany klienta za poskytnut6

sluiby.

3.4.2 Dod6vatef je povinn,i odovzdat' alebo dorudi{ klientovi produkty
objednan6 na z6klade uzavretej zmluvy ai po (hrade predmetnej
sumy dodiivatefovi, ak nie je v zmluve dohodnut6 inak.

3.4.3 DodCvater sa zavezuje zabezpeait akceptovanie produktov vo
vybranich zmluvnrl'ch zariadeniach, s ktonimi m5 uzavret6 zmluvy o
poskytovanl stravovania, pitn6ho reiimu, alebo regenerdcii
pracovnrl'ch sil ako i realiz6cii sociSlnej politiky, a to na zdklade
akceptovania produktov vydanfch doddvatelom.

3.4.4 Dodiivatel sa zavSzuje vybran6 zmluvnd zariadenia, ktord prijimaj0
nlm vydan6 produkty, pri vstupe viditefne oznaii{ etiketami s jeho
logom.

3.4.5 Doddvatef sa zavezuje rozSirovaf poEet vybranich zmluvnych
zariadenl a pravidelne akualizovat' ich zoznam na webovej str6nke
doddvatefa.

3.4.6 Doddvatef sa zavazuje neposkytovat tretlm osobdm d6vern6
inform6cie.

3.5 PrSva a povinnosti klienta

3.5.1 Klient md na zdklade uzavretej zmluvy pr6vo objedndva{ si u

doddvatefa produkty pre svojich zamestnancov.

3.5.2 Klient je povinnf uhrddzat dodCvatefovi riadne a vEas dohodnut0
cenu za poskytnut6 sluZby, ktor0 tvorl nominSlna hodnota
objednanfch produktov, cena dod6vatefa za poskytnut6 sluiby z

celkov6ho finantn6ho objemu odobran,y'ch a fakturovantch
produktov v zmysle aktuSlneho cennika dod6vatefa.

3.5.3 Klient sa zav5zuje informova{ svojich zamestnancov o sp6sobe
pouiivania produktov v zmysle tasti ll. Vymedzenie pojmov -
stravn6 listky, ndpojov6 poukriZky a benefitnd pouk6iky ako aj

v zmysle fasti lll. VOP.

3.5.4 Klient je povinn'i poullvaf pri fhraddch ako variabiln'i symbol iislo
fakt(ry vystavenej doddvatefom.

3.5.5 Klient je povinnt bez zbytodn6ho odkladu pisomne ozndmi(
dod6vatefovi zmeny kontaktn'ich 0dajov, kontahn'ich os6b

oprdvnen'y'ch k preberaniu produktov a adresu dorutenia /resp.
adries doruCenia/. V prlpadl, ie klient doddvatefovi tieto zmeny

neozndmi, je zodpovednf za vietky vzniknut6 Skody a probl6my
vypllvajiice z tohto d6vodu.

3.5.6 Klient sa zavSzuje neposkytovat' tretim osobdm d6vern6 informdcie.

lV. Reklamdcia

4.1 Klient je povinnf uplatnit' reklam6ciu dodanfch produktov pisomne v
sidle doddvatefa alebo poslat na adresu sldla doddvatela. Doddvatel o
v,isledku Setrenia reklamicie klienta plsomne informuje, a to
najnesk6r do 21 dni od dia prijatia reklamdcie.

4.2 Dod6vatef m6 prdvo predllit lehotu na vybavenie reklam6cie uveden0
v bode 4.1 VOP. V takomto pripade musi klientovi ozn6mit'
pravdepodobn0 lehotu skonienia Setrenia reklam6cie a po skondenl
Setrenia poskytnri{ inform6cie o jej v,isledku.

4.3 V pripade chybnej fakturiicie maj0 doddvatel a klient ndrok na

vz6jomn6 vyrovnanie. Ak klient zistf chybu vo fakt{re, bez odkladu
ozn6mi trito skutoanos( doddvatelovi s uvedenim d6vodov. V pripade

opodstatnenej reklam6cie doddvatef vystavf opravenf fakt0ru. Ak
chybu zisti dod6vatel; bezodkladne vyhotovi opravent fakt(ru.

V. Osobitn6 ustanovenia
5.1 Doruaovanie korelpondencie

Dod6vatel' bude doruiovaf pisomn0 koreSpondenciu na adresu
uvedenU klientom v zdhlavi zmluvy alebo pisomne ozndmen( in(
adresu. V pripade, ie d6jde k zmene adresy na dorutovanie a klient
t0to zmenu neozndmi dod6vatelovi, doddvatel a klient sa dohodli, le
za dorutenri sa povaiuje aj korelpondencia, kto16 nebola klientom
prevzatd v odbernej lehote a bola z takto urtene.j adresy klienta
vrdtend naspdt doddvatelbvi, a to dfiom jej vrdtenia doddvatelovi ako

odosielatelovi. Korelpondencia sa povaiuje za doruteni aj v pripade

odmietnutia jej prevzatia klientom.

5.2 Dorutovanie produktov

Produkty si m6ie klient prevzia( osobne na pobodke dodiivatefa, alebo
na jeho liados{ mu budd doruden6 na nim uveden0 adresu dorudenia
spolu s dahovr/m dokladom prostrednicWom kuri6ra alebo po5ty. V

tomto pripade je klient povinn,y' uhradit po5tovn6 a poistn6 za

dorudenie objednantch produktov klientovi podla aktudlneho cennika
dodiivatel'a.

5.3 PohladSvky

Dod6vatef je oprdvnent postripi( svoje prdva a povinnosti z

uzatvorenej zmluvy na tretie osoby. lde najme o pohfad6vky, kto16

vznikli doddvatelovi z neuhradentch fakt(r resp. intch nesplnentch
povinnosti (zdviizkov) klienta.

5.4 Spracovanie Udajov

5.4.1 Klient s0hlasi so spracovanim ridajov v rozsahu Udajov uveden'ich
v zmluve, a to na ltatistick6 ftely doddvatefa, najmii na 0dely
spracovania a vyhodnocovania informdciI o vyuZivani slulieb
sprostredkovanfch dod6vate[om.

5.4.2 Klient tiel suhlasi s poulitim jeho kontaktn'ich ridajov na

marketingov6 0tely, ktonimi sa propaguj( sluiby sprostredkov6vand
doddvatefom.

5.5 Telefonick€ hovory
Klient je uzrozument s tVm, Ie hovory na zdkaznickych linkiich
dodiivatefa m6iu byt zaznamendvan6 v srilade so zdkonom I.
122/2073 Z.z. o ochrane osobnry'ch 0dajov a o zmene a doplneni
niektorrich zdkonov.

Vl. Ziiveretn6 ustanovenia
6.1 Tieto VOP nadob0daj0 platnos{ a (tinnos( df,om 23, 10. 2013. Trimto

driom sa zCrovefi ruli platnos( a (tinnos{ predchddzajfcich VOP.

5.2 Platn6 Vieobecn6 obchodn6 podmienky s( zverejnen6 na webovej
strdnke doddvatera.

6.3 Klient podpisom zmluvy berie na vedomie a s0hlasi s tfm, ,e
doddvatef je opr6vnen,y' kedykolVek jednostranne, bez s0hlasu klienta
zmeni{ doplnit alebo nahradi[ VOP. Zmenen6/doplnen6/nov6 VOP

nadob0daj0 platnos( a 0iinnost' dilom ich zverejnenia na webovej
strdnke dodCvatel'a a ttmto dilom sa stavaji zdvezn6 pre doddvatelh a

klienta.
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stravn6 tistky\

Cennik ,,E" za sluiby dodania produktov
platn'i od 1. 5. 2012

Vfika odmeny doddvatel'a {provizia}za sluiby dodania produktov
je urienii podla celkovej hodnoty objednan'ich a dodan'fch produktov (stravnrich listkov, niipojornfch poukiiiok, benefitnfch
poukiiiok) uvedenrich v nasledovnfch piismach:

do,i {i,

od 1..500,01" € - do 5.000,00 €

,,1;6'o4" "

{{};
od,r ,$iaqqqQf:t:1,O,o,, roiq0o;00,,€ ?,1f""

2,O Yood 10.000,01€

Ceny sfi uveden6 bez DPH a podliehajri prisluinej DPH v s(lade s platn'imi daiov,i mi predpismi.

MUZEUM VOJTECHA TOTTUNN

00xx
llflnlES*.,,rrr.',,ig"#I'rffiffl^i;

u*&?*.'t[:dfr5r.l?#h
Ko$hi

DoxX-Stravn6 listky,spol.s.r.o. I K{lov356 |01001 Zilina Iwww.doxxlistkv.sk ITel.:0850 166556 |Fax.:041/5643721 | E-mail:infoservis@doxx.sk


